Ubytovaci a provozni rad pro Penzion, chatky a kemp
Zakouti v Destném v O.h.

1. Smluvni vztah a jeho podminky

Uhradou zalohy nebo platbou piimo na recepci vznikd mezi ubytovatelem (Ing. Jii
Dartilek, ICO: 44409541) a ubytovanym (zakaznik) smluvni vztah. Tento vztah se ¥idi
Obchodnimi podminkami ubytovaciho zarizeni Zakouti a Ubytovacim radem.

Platbou ubytovani zakaznik potvrzuje, Ze se s témito podminkami seznamil, porozumél jim
a bude je dodrZovat. Rovnéz tim potvrzuje svoji zodpovédnost za chovani vSech ostatnich, za
které platbu provedl.

2. Obecna pravidla

a) V prostoru kempu, chatkach a apartmanech se miize ubytovat pouze obcan, ktery se
radné prihlasi na recepci a zaplati poplatek za ubytovani.

b) Veskeré zarizeni a vybaveni arealu je moZzné pouZivat pouze v souladu s danym urcenim.
Ubytovatel nenese odpovédnost za jiny zplisob pouziti.

c) V ubytovacich jednotkach neni povoleno pouzivat vlastnich el.spotiebici.

d) Ve vSech ubytovacich prostorach, stejné jako vSech spole¢nych prostorach pod stfechou a
na terase s lehatky, je prisny zakaz koureni.

e) Noc¢ni klid je stanoven od 22:00 hod. do 7:00 hod. nasledujiciho dne. Zakaznici jsou povinni
chovat se ohleduplné k ostatnim ubytovanym a nerusit je nadmérnym hlukem.

f) Ubytovani se psem nebo jinym zvifetem je moZné za poplatek (viz platny cenik), a to
vylucné v chatkach nebo v kempu. Ubytovani se psem nebo jinym zviretem v budové

penzionu neni mozné.

g) V budové penzionu a ve vSech spolecnych krytych prostorach kempu neni povolen pobyt
pst a jinych zvirat.

h) V arealu kempu neni povolen volny pohyb a venceni zvirat.

ch) Ubytovatel nezodpovida za zaparkovana auta, motocykly, voziky, karavany, obytné vozy,
kola a jiné osobni véci, stany a véci v nich uloZené.

i) V pripadé, Ze zakaznik zrusi sviij pobyt, zméni délku pobytu nebo pocet osob, postupuje se
podle platnych Obchodnich podminek ubytovaciho zarizeni Zakouti.

j) Odpadky se ukladaji na ur¢eném misté (parkovisté pro penzion). Zvlast plasty, papir, sklo a
smésny odpad (kontejner). Vylevka chemickych toalet a hadice pro doplnéni vody je na

parkovisti pro penzion vedle kontejneru na odpad.

k) Heslo pro bezdratové pripojeni k internetu je: wifizakouti



3. Prijezd

a) Nastupni ¢as pobytu je pro penzion a chatky od 14:00 hod. do konce provozni doby recepce.
Provozni doba recepce je pro konkrétni obdobi uvedena na webovych strankach kempu, na
recepci, prip.jinych prezentacnich plochach ubytovaciho zarizeni.

b) Prijezd do kempu a penzionu je moZny kdykoliv v provozni dobé recepce.

c) Zakaznik, ktery se ubytuje po provozni dobé recepce, je povinen uhradit cenu ubytovani za
celou noc, a to na neprodlené nasledujici den na recepci, neni-li sjednano jinak.

d) Zakaznik se miize ubytovat pouze s platnym priikazem totoZnosti nebo s doprovodem
rodictl ¢i zakonného zastupce (v piipadé osob mladsich 18-ti let)

e) Zakaznik plati za ubytovani predem. Uhrada doplatku nebo celé ¢astky za pobyt je mozna
v hotovosti nebo bezhotovostné na recepci v den prijezdu. K prijaté platbé je vydan doklad
o thradé. V piipadé pobytu v kempu ve vlastnich stanech, karavanech, obytnych a jinych
vozech je spole¢né s dokladem o tthradé vydano oznaceni s datem nastupu a délkou pobytu
pro pripadnou kontrolu. Oznaceni je nutné umistit na stan/auto viditelné.

f) V kempu je vyznacen oddéleny prostor pro umisténi karavanii, obytnych vozi, prostor pro
spani v auté a prostor pro umisténi stand. Pfi umisténi vlastnich ubytovacich zarizeni, jako
jsou karavany, obytné vozy, auta, privésy, stany aj., je nutné toto clenéni dodrzet a dbat
pokynii obsluhy.

g) Vjezd do aredlu kempu je moZny pouze pro zde ubytované zakazniky, piip. zajemce
o ubytovani. V obdobi letni sezony je vjezd v dobé od 20:00 hod. do 8:00 hod. uzavien
zavorou. K vjezdu po 20.hod. je nutna ¢ipova karta. Kartu je mozné vyzvednout na recepci
proti vratné zaloze 200,- K¢/ks. Kartu je nutné vratit nejpozdéji posledni den pobytu.

h) Vyjezd z arealu neni chranén. Zavora se sama zvedne po najeti dopravniho prostiredku pred
zavoru.

4. Pobyt

a) Pri ubytovani v chatce obdrzi host univerzalni kli¢ od vSech uzamykatelnych dveri chatky.
Pti ubytovani v penzionu obdrZi 2 kliCe. Jeden od pokoje a druhy od hlavniho vchodu a
mistnosti pro ukladnénti lyzi, snowboardi a kol.

b) Pripadné zavady host hlasi bezprostfedné po prichodu do prostor ubytovani obsluze.
Rovnéz tak i zavady a poruchy vzniklé v priibéhu pobytu.

c) Kazda chatka ma vlastni prostor pro ukladnéni sportovniho nacini (kola, lyZe, snowboardy).
Ukladani nacini piimo do chatky je zakazano. Pro uskladnéni sportovniho nacini hostti v
penzionu je vyhrazen prostor vedle hlavniho vchodu. Ukladani a vstup na pokoj v lyZaiské
obuvi je zakazan.

d) Parkovani pro chatky ¢.1, 2 a 3 je pfimo pted chatkou. Pro chatky ¢.4 a 5 je parkovani
naproti chatkdm. Parkovani pro penzion je pfimo za hlavni budovou. Normovano je pro
8 osobnich aut. Parkujte prosim ohleduplné!



e) Pouziti vybaveni pro sport a zdbavu je bezplatné. Prosime o ohleduplné zachazeni (,pohrej
si, ale nenic*).

f) Ohnisté jsou v dolni ¢asti arealu za plochou vyhrazenou pro karavanova stani a za chatkami.
Rozdélavat ohen na jinych mistech, stejné jako pouzit dievo z drevniku, je zakdzano.

g) Plati zakaz premistovat nabytek v chatkach a budové penzionu.

h) Zakaznici, ptfi odchodu z objektu, zodpovidaji za vypnuti veskerych elektrickych zarizeni
(mimo lednici), uzavieni vodovodnich uzavéri, zhasnuti svétel v pokoji i ve spole¢nych
prostorach, uzavreni oken a dveri.

ch) V ubytovacim zatizeni miize host prijimat navstévy neubytovanych osob pouze se
souhlasem ubytovatele.

i) Z bezpecnostnich diivodli nesmi host ponechavat déti do 10 let véku bez dozoru dospélych.
Rodice ruci za veskeré skody zptlisobené svymi détmi.

j) Ubytovany odpovida za vSechny, byt neimyslné zplisobené, Skody. V pripadé zniceni ¢i
ztraty soucasti chatky nebo apartmanu je ubytovany povinen uhradit ubytovateli novou
hodnotu véci.

k) ,,Ubytovaci a provozni fad“ je zavazny pro vSechny, ktefi pobyvaji v aredlu kempu. Kazda
osoba, kterd porusi ubytovaci a provozni rad kempu, bude z aredlu kempu bez nahrady
vykazana.

5. Odjezd

Chatky a ubytovaci prostory penzionu je nutné v den odjezdu vyklidit a predat do 10:00
hod. V pripadé kempu je nutné prostor opustit nejdéle do 12:00 hod. Nejpozdéji v den odjezdu
se vraci kli¢e od ubytovani, ¢ipy a karty od vjezdové zavory.

Piipadné prodlouZeni pobytu v kempu je nutné nahlasit nejpozdéji do 12:00 hod.

6. Platnost

Tento ,Ubytovaci a provozni rad“ plati pro zakazniky ubytovaciho zarizeni Penzion, chatky
a kemp Zakouti, ¢.p. 427,517 91 Destné v Orlickych horach. V platnost vstupuji dne 24.5.2024.

Ubytovaci fad je zvefejnén na recepci a webovych strankach ubytovaciho zatizeni
(www.zakouti.eu). Zakaznik rovnéZz tento obdrzi elektronicky jako nedilnou soucast
ubytovaciho poukazu (potvrzeni rezervace).

V Destném v O.h. Dne 24. 5. 2024


http://www.zakouti.eu/

